Akademik ve Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2025-2026 egitim-6gretim yili kapsaminda gerceklestirilen Akademik ve Idari Personel
Memnuniyet Anketine toplam 20 personel katilmistir. Katilimeilarin %52,6'sin1  akademik
personel, %47.,4'linii ise idari personel olusturmaktadir. Boylece yonetim siireglerine iligskin
degerlendirmeler her iki personel grubunun goriislerini yansitacak sekilde elde edilmistir.

Anket sonuglarina gore yoneticilerin ekip tliyeleriyle agik ve etkili iletisim kurdugu goriisii tiim
katilimcilar tarafindan olumlu degerlendirilmistir. Katilimeilarin %65'1 bu ifadeye "Kesinlikle
katihyorum", %35'i ise "Katillyorum" cevabini vermis; olumsuz goriis bildiren katilimct
bulunmamustir.

Yoneticilerin karar alma siireglerinde calisanlarin goriislerini dikkate aldigi ifadesi de benzer
sekilde yiiksek diizeyde olumlu degerlendirilmistir. Katilimeilarin %701 " Kesinlikle
katilhyorum", %30'u ise "Katihyorum"' yanitini vermistir. Bu sonug, kurumda katilimer yonetim
anlayisinin benimsendigini géstermektedir.

Y oneticilerin ¢alisanlart motive etmesi ve gelisimlerini desteklemesine iliskin degerlendirmelerde
de katilmcilarin %65'1 "Kesinlikle katihyorum'", %35'1 ise '"Katillyorum' goriisiini
belirtmistir. Hi¢bir katilimer olumsuz goriis bildirmemistir.

Kriz ve zor durumlarda dogru ve hizli karar alinmasina iliskin ifadede katilimcilarin %65'
"Kesinlikle katiliyorum", %30'u "Katillyorum", %5'i ise "Kararsizim" yanitin1 vermistir.
Olumsuz goriis bildirilmemesi, kriz yonetimine duyulan giivenin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Yoneticilerin adil ve gilivenilir bir yonetim anlayisi1 sergiledigine iliskin degerlendirmelerde de
benzer sonuglar elde edilmistir. Katilimcilarin %65't  "Kesinlikle katihyorum', %30'u
"Katilhyorum"', %5'1 ise "Kararsizim" cevabini vermis; olumsuz goriis bildirilmemistir.

Genel olarak degerlendirildiginde anket sonuglari, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda
yonetim anlayisinin iletisime acik, katilimer, adil ve giivenilir olarak algilandigini géstermektedir.
Bununla birlikte kriz yonetimi ve adil yonetim basliklarinda az sayida katilimcinin kararsiz goriis
bildirmis olmasi, bu alanlarda geri bildirim mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi ve yonetsel iletisim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesi agisindan iyilestirme firsati olarak degerlendirilmektedir. Elde edilen
bulgular kalite komisyonu ve akademik kurul toplantilarinda degerlendirilerek PUKO déngiisii
kapsaminda izlenmekte ve siirekli iyilestirme caligmalarina girdi olusturmaktadir.



Anket Sonuclar
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4- Calistiginiz birim
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5- Calistiginiz kurumdaki gorev tiirliniiz?
19 yanit
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6- Yoneticimiz ekip Uyeleriyle acik ve etkili iletisim kurar.
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7- Yoneticimiz, karar alma siireglerinde galisanlarin gériiglerini dikkate alir.
20 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
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® Katiliyorum

@ Kesinlikle katiyorum

8- Yoneticimiz, ¢calisanlari motive eder ve gelisimlerini destekler.
20 yanit
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9- Yoneticimiz, kriz ve zor durumlarda dogru ve hizli kararlar alir.
20 yanit

@ Kesinlikle katilmiyorum
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10- Yoneticimiz, adil ve glvenilir bir yonetim anlayisi sergiler.
20 yanit
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@ Kararsizim

® Katiliyorum

@ Kesinlikle katiyorum
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